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Status apne Brukerforumsaker

o Saker under arbeid: https://dok.elhub.no/bf/Forbedringssaker-under-arbeid.92607489.htm|
o Saker i backlog: https://dok.elhub.no/bf/Forbedringssaker-i-backlog.92607490.htm|

o Saker som er lukket siden sist: https://dok.elhub.no/bf/Lukkede-forbedringssaker.92610397.html



https://dok.elhub.no/bf/Forbedringssaker-under-arbeid.92607489.html
https://dok.elhub.no/bf/Forbedringssaker-i-backlog.92607490.html
https://dok.elhub.no/bf/Lukkede-forbedringssaker.92610397.html

Planlagt arbeid i Elhub produksjonsmiljg

o Sgndag 03.04.2022
o Sgndag 24.04.2022
o Sendag 22.05.2022
o Sgndag 29.05.2022
o Sendag 12.06.2022

* Tentative datoer

12:00 — 20:00
11:00 — 20:00
12:00 — 20:00
12:00 — 20:00
12:00 — 21:00

R8.1.0
Patching *
Patching *
Placeholder *

R9.0.0



Runde rundt bordet

o Tilbakemelding om operasjonell status og eventuelle utfordringer




Status Elhub




Mottak og sletting av maleverdier i Elhub

§ 6-16.Lagring avmdleverdieri Elhub

Avregningsansvarlig skal lagre maleverdier med en tidsopplgsning pa 60 minutt i tre ar for timemalte og
profilavregnede malepunkt.

Avregningsansvarlig skal lagre avleste malerstander og periodevolum som benyttes til a stipulere
timesfordelt uttak for de siste tre arene.

Med samtykke fra sluttbruker kan avregningsansvarlig lagre maleverdier lengre enn tre ar.

o Elhub fikk i februar et krav om redegjgrelse for vare sletterutiner fra Datatilsynet




Mottak og sletting av maleverdier i Elhub

O

O

O

O

O

Elhub avviser alle intervallverdier som er eldre enn 1096 dager (3 ar)
Elhub avviser alle periodevolum som har et sluttidspunkt eldre enn 1096 dager (3 ar)
Etter 1098 dager gjgr Elhub en siste "Endelig nettaps beregning"

Hver lgrdag vil Elhub slette maleverdier som er eldre enn 1129 dager

o Det vil dermed finnes opp til 1136 dager gamle maleverdier

(@)

Unntak for malepunkt med utvidet lagring
Slettingen foregar som en "Blind delete"

Sletting av maleverdier pa dggnniva er enda ikke ferdig implementert, men skal slettes samtidig som
intervallverdiene

o Det er noen utfordringer med a sette riktig utvidet lagring pa malepunktet

O

O

Avviksoppgjgrettar med alle maleverdier som er mottattinnen 1096 dager etter bruksdggnet, selv om
verdiene er slettet f@r avviksoppgjgretkjgrer




Sp@rsmal

O

O

O

O

O

O

O

Hvilke situasjoner gjgr at dere trenger a sende inn maleverdier som er eldre enn 3 ar?
Hvor langt tilbake i tid vil dere trenge a sende maleverdier til Elhub?
Ma kraftleverandegr ogsa gjgre disse oppgjgrene mer enn 3 ar tilbake i tid?

Hvor ofte kommer man i slike situasjoner?

Utfordringer:

| dagens |lgsning ma Elhub lagre alle maleverdier vi mottar

Dagens slettejobb stgtter ikke a slette maleverdier for et stort tidsrom



Hyppigere innsending av maleverdier gijennom bruksdggnet - status

o Som nevnt i tidligere Brukerforum har vi undersgkt mulighetene for a@ sende inn maleverdier
kontinuerlig giennom bruksdggnet

o Dette for "ngkkelmalepunkt", herunder
o Utvekslingspunkt
o Produksjonspunkt

o Store forbrukspunkt
o Isum ™~ 10000 MPID

o Elhub skal takle dette fint, og utfordringene ligger na pa aktgrsiden

o lkke alle har systemstgtte forinnsending/mottak, sa hva blir det neste?




Prosess for fastsettelse av gebyrer for gebyrperioden 2023 — 2025

NVE -RME

12.2021
[

Tentativ tidsplan

Ekstern revisjon av

1.2022 Elhub

Mai / Juni 22: Elhub sender ut
forslag til gebyrmodell

August 22: Frist for innspill til
gebyrmodell

Sep 22: Elhub sender endelig
forslag til gebyrmodell til RME

vupderinger 1.2023

1 10.2022

Elhub starter a
sende inn
pkonomiske
data

Mate RME/Elhub
for avklaringer
rundt den ak.
reguleringen

| [ | .

Elhub sender inn siste data, RME treffer Gebyrer trer i
finansiell langtidsplan og vedtaklonm kraft
gebyrniva

rapport fra revisjonen

elhub



Arbeidsmgter for revisjon av prosedyre for kunder med sperret adresse
gjenopptas

O

O

O

O

O

Ferste mgte 5. april pa Gardermoen

Arbeidsgruppen viderefgres (Lede, Glitre Energi Nett, Fjordkraft, Eviny, Elvia, Agder Energi Nett, CGl,
RME, Kripos, Elhub/ SSE)

Arbeidsgruppen gnskes begrenset oppad til ca. 20 deltakere — rom for 3-4 deltakere til
Egen taushetserklaering ma signeres fgr deltakelse

Gi tilbakemelding til anne.stine.hop@statnett.no snarest, hvis deltakelse gnskes



mailto:anne.stine.hop@statnett.no

Elhub Trainingportal blir opplaeringsvideoer

o Elhub Trainingportal ble lanserti 2016 og er en nettbasert kursportal med e-laeringskurs. Kursene presenterer
funksjonaliteteni Elhub pa et grunnleggende niva. Det er totalt 1871 brukere registrerti Trainingportal per
24.mars2022.Kun 19 brukere har loggetinn fra 1.januar til 24.mars 2022, og kun 61 brukere loggetinn i
2021.Som tallenei tabellen pa neste slide viser sa har bruken av Trainingportalveertlavi 2020, 2021 og
2022.

o | Brukerforum 26.8.2021foreslo vi & legge ned Elhub Trainingportal, og vi har jobbet med & finne et alternativ
for grunnleggende opplaering nar Trainingportal stenges.

o Elhub Trainingportallegges ned fra 1.5.2022. Fra samme tidspunkt vil legge ut oppdaterte versjoner av
opplaeringsvideoenesom i dag ligger i Trainingportal pa elhub.no.

o Vi vil spille inn alle opplaeringsvideoene som er tilgjengelige pa Elhub Trainingportal i dag og tilgjengeliggjgre dem for
alle

o Viklipper ut de delene av filmene som er utdatert som fglge av endret funksjonalitet i Elhub
o Fordelen med dette er at filmene da kan sees uten at man trenger bruker og innlogging i Trainingportal
o Muligheten for a gjgre interaktive oppgaver forsvinner

o Fremover vil vi satse pa opplaeringi form av gode veiledere og webinarer. Vi mener det er mer relevant,
enklere og rimeligere a utvikle og forvalte.



https://elhub.no/kurs-og-opplaering/e-laering/

Elhub Trainingportal — Antall fullfgrte kurs per ar

Kurs 1.1-25.3.| 2021 2020 2019 2018 2017 2016 Folgende kurs er tilgiengelig i Trainingportal og

2022 vil spilles inn som opplaeringsvideoer
Fullfgrte, totalt antall 15 168 279 1964 3303 1774 928 Velkommen til e-laeringskurs om Elhub
Pameldte, totalt antall 109 352 471 3192 5004 2957 1954 Innflytting

Tidsfrister i Elhub

Verifisere grunndata

Kommentarer:

* Noen brukere har fullfgrt og meldt seg pa samme kurs flere ganger.

* Tallene for 2016 viser i hovedsak intern- og pilottesting av portalen og kursene. Kurset Spgrring ble ikke
opprettet fgri 2017. Handtering av malepunkt

* Detertotalt 1871 brukere registrerti Trainingportal per 24.mars 2022. Kun 19 brukere har loggetinn fra
1.januar til 24.mars 2022, og kun 61 brukere loggetinni 2021.

Leverandgrskifte

Utflytting og oppher

Oppdatereog korrigere i grunndata

Timeavregnet malepunktfra A til A

Profilavregnet malepunkt fra A til A

Rapportering fra Elhub og maleverdiinformasjon

Spgrring

elhub




Matekalender varen 2022

Torsdag 19. mai 10:00 — 15:00 Nydalen Allé 33, Oslo + Teams
Torsdag 16. juni 10:00 — 14:00 Teams




Eventuelt

o Arbeidsgruppe for utarbeidelse av retningslinjer for naerings- og forbrukskoder, vi gnsker oss deltakere
fra netteiere med ulike systemleverandgrer!




